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PREMESSA

La gestione efficace del Centro Operativo Comunale (COC) rappresenta uno degli aspetti fondamentali della
Protezione civile a livello locale. Le esperienze delle emergenze recenti confermano la necessita di una
formazione specifica e mirata per il personale delle amministrazioni comunali coinvolto nella gestione delle
situazioni di crisi. Questo programma formativo é rivolto ai Comuni dell’area della Martesana e intende fornire
una preparazione integrata che combina conoscenze teoriche, normative e pratiche operative, con il supporto
diretto di esperti nazionali e regionali del sistema di protezione civile.

Il corso viene realizzato da ANCI Lombardia su incarico della Scuola Superiore di Protezione Civile di PoliS-
Lombardia.

OBIETTIVI
Obiettivi generali

Fornire al personale assegnato alle strutture di Protezione civile degli Enti locali le conoscenze essenziali per
I'attivazione e la gestione efficace del Centro Operativo Comunale (COC).

Obiettivi specifici

Fornire un'adeguata formazione e le conoscenze necessarie per intervenire efficacemente in situazioni di
emergenza all'interno della Sala Operativa, al fine di assicurare una risposta coordinata, tempestiva ed efficace
da parte del Centro Operativo Comunale (COC);

Favorire l'acquisizione di competenze teoriche, tecniche e pratiche riguardanti la corretta applicazione delle
procedure operative nella gestione delle emergenze.

DESTINATARI

L'iniziativa e rivolta ai Sindaci, ai Responsabili e Referenti di Protezione Civile dei Comuni dell'area Martesana,
agli operatori della Sala Operativa Comunale e a tutto il personale amministrativo e tecnico coinvolto nella
gestione emergenziale.

PREREQUISITI

E fortemente consigliato aver frequentato precedentemente il Corso di Protezione Civile di base (modulo FAD
A6-03) a cui e possibile iscriversi inviando una richiesta a formazione@ancilab.it
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METODOLOGIA
L'iniziativa & strutturata in tre moduli complementari:

1. Due incontri online (sincroni) per un totale di 5 ore focalizzati su normativa e pianificazione;

2. Una sessione in presenza di 3 ore con sessione teorica e interventi di esperti istituzionali (Regione
Lombardia, Vigili del Fuoco, Citta Metropolitana di Milano)

3. Una simulazione pratica di 4 ore basata su scenario di emergenza realistico, con esercitazione operativa e
valutazione

RELATORI

Alessia Manfredini, PEQ Normativa e Diffusione della Cultura di Protezione Civile, Regione Lombardia;

Gaia Yuden Limonta, Funzionario della Struttura Coordinamento del sistema del volontariato di Protezione
Civile e Pianificazione Emergenza

Giovanni Caldiroli, PEQ Colonna Mobile Regionale e Risorse per I'emergenza

Valentina Catenazzo, Specialista Tecnico Ambientale / Funzionaria di Protezione Civile Citta Metropolitana di
Milano;

Lucia Mantegazza, Sindaco di Gessate

Cristiano Cozzi, Direttore Protezione Civile Comune di Milano
Antonio Schiripo, Comune di Lissone

Luca Callari, Comune di Como

PROGRAMMA
Orario Contenuti
Legislazione in materia di Protezione civile
10.00-11.00 , . . . . ..
(1h) , PEQ Normativa e Diffusione della Cultura di Protezione Civile,
Regione Lombardia
11.00-12.00 Funzioni dei Comuni e responsabilita del Sindaco in materia di Protezione civile
(1h) , Comune di Lissone
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Orario Contenuti
Elementi di pianificazione: il Piano Comunale di Protezione civile
10.00-10.45 , Funzionario della Struttura Coordinamento del sistema del
45 mi , . , .. C e
(45 min) volontariato di Protezione Civile e Pianificazione Emergenza
10.45 — 11.30 Ruoli della catena di comando e controllo
(45 min) , Comune di Como
Le funzioni di supporto: il Metodo Augustus e I'approccio alla gestione
11.30-12.15 dell’emergenza
(30 min) Comune di Milano
, Comune di Como
12.15-13.00 Le esercitazioni di Protezione civile
(30 min) , Comune di Lissone
Orario Contenuti
10.00 - 10.10 Apertura e contesto Martesana: presentazione del territorio
(15 min) , Sindaco di Gessate
Centri di coordinamento emergenza: COC, UCL, CCS, UTR
10.10—10.40 , Comune di Lissone
(30 min)
, Comune di Como
10.40-11.10 Procedure di attivazione del COC e gestione della Sala Operativa
(30 min) , Comune di Como
11.10-11.40 Modalita di rapporto e coordinamento con altri Enti (Prefettura, Regione, ecc.);
(30 min) Comune di Milano
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Orario Contenuti
Protezione Civile della Citta Metropolitana di Milano: ruolo, attivita e organizzazione

11'40'1?'10 , Specialista Tecnico Ambientale / Funzionaria di Protezione

(30 min) Civile Citta Metropolitana di Milano;
12.10-12.40 Impiego dei volontari di Protezione civile e obblighi normativi

(30 min) , PEQ Colonna Mobile Regionale e Risorse per '’emergenza
12.40 — 13.00 Il ruolo della comunicazione in emergenza.

(30 min) , Comune di Lissone

Contenuti

Simulazione di una situazione emergenziale ed esercitazione su alcuni scenari con contestuale valutazione
delle capacita d’intervento.

Durante tale attivita & prevista anche una valutazione delle capacita di intervento nei vari scenari e
nell’utilizzo delle attrezzature previste.

DURATA E ARTICOLAZIONE TEMPORALE

Durata complessiva: 12 ore

e Modulo 1 (online): 5 ore su due incontri

¢ Modulo 2 (in presenza - mattina): 3 ore (10:00 — 13:00)

¢ Modulo 3 (in presenza - pomeriggio): 4 ore (14:00 — 18:00) — stesso giorno

MODALITA DI ISCRIZIONE

Per partecipare all’iniziativa invitiamo gli operatori interessati a compilare il modulo di iscrizione, cliccando sul
seguente link ENTI LOCALI | EventiComuni

VALUTAZIONE DELL'APPRENDIMENTO
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Test finale di verifica (1 ora)

Al termine della giornata in presenza, i partecipanti affronteranno un test selettivo di verifica delle conoscenze
acquisite:

¢ 30 domande a scelta multipla (una sola risposta corretta su tre opzioni)

¢ Punteggio di superamento: 18/30

FREQUENZA RICHIESTA E CERTIFICAZIONE

E richiesta una frequenza minima del 90% alle attivita formative. Al completamento del corso, i partecipanti
riceveranno un Attestato di partecipazione con profitto rilasciato dal sistema SSFPC della Regione Lombardia.
NUMERO PARTECIPANTI

Massimo 35 partecipanti per garantire un rapporto efficace tra docenti e discenti e permettere una
partecipazione attiva durante le fasi pratiche.

Feedback e valutazione della qualita

Al termine del corso sara somministrato un test di gradimento anonimo per valutare la qualita complessiva
dell'iniziativa (programma, materiali, docenti, logistica). | feedback saranno utilizzati per migliorare le edizioni
successive.

AGGIORNAMENTO E REVISIONE

Il corso dovra essere aggiornato al massimo ogni 3 anni, o in caso di significative modifiche della normativa di
settore o dei protocolli organizzativi regionali.

Segreteria organizzativa
Ancilab — Via Rovello, 2 Milano
02/72629640, formazione@ancilab.it
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